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ارتباط برد اصلی و هیت پمپ قطع 

است
.سیم و سوکت ها را چک کنید

.ولتاژ برق کم است
پریزو دوشاخه برق و ولتاژ برق اصلی را چک 

.کنید

.برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنید.برد اصلی ایراد دارد

.هیت پمپ را تعویض یا تعمیر کنید.ارت المنت قطع است

.برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنید.رله هییر ایراد دارد

.المنت زیولیت را تعویض یا تعمیر کنید.ارت المنت قطع است

.برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنید.رله هییر ایراد دارد

E:03برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنیددمای بالا در قسمت برد اصلیاتمام برنامه.

.المنت زیولیت را تعویض یا تعمیر کنید.ارت المنت زیولیت قطع است

.هیت پمپ را تعویض یا تعمیر کنید.ارت المنت هیت پمپ قطع است

.برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنید.رله هییر ایراد دارد

E:05
 بصورت یکسره 

ر
برق شیر

.فعال است
.برد اصلی را تعمیر یا تعویض کنید.برد اصلی ایراد دارد

.سیم و سوکت های سنسور را چک کنید.سیم های سنسور درب ایراد دارد

.سنسور را تعویض کنید.سنسور ایراد دارد

E:07زیولیت کار نمی کند.

.فن زیولیت گیر کرده است

.فن زیولیت قطعی دارد

.مقاومت فن نامناسب است

.فن ، سوکت ها و سیم فن را چک کنید

E:08
ن بودن سطح آب  هیت پمپ، پاییر

.در دستگاه را تشخیص می دهد

ن مخزن بغل نشتر بوبیر

در دستگاه برعکس  (.. کاسه و )ظرف گود 

.شده و داخلش آب جمع شده است

E:09قطعی در المنت هیت پمپ

.المنت هیت پمپ و سیم های آن را چک کنید

درصورت تعویض هیت پمپ، تنظیمات  )

نمک دستگاه را با توجه به سختر آب چک 

ن دستگاه را از نظر نشتر چک  کنید و همچنیر

(.کنید

.المنت زیولیت را تعویض یا تعمیر کنید.مدار المنت زیولیت باز است

سیم های المنت زیولیت قطعی 

.دارند
.سیم و سوکت ها را چک کنید

روی المنت ) NTCمقدار سنسور 

خارج از محدوده  (هیت پمپ 

.مجاز است

ن  )مقدار سنسور را چک کنید  در دمای اتاق بیر

(.  کیلو می باشد9 تا 7

.سیم و سوکت سنسور را چک کنید.سیم و سوکت ایراد دارد

.المنت کار نمی کند

خطای گرم کردن آب

E:11

.دستگاه کار نمی کند خطای سنسور درب E:06

.المنت در مدار نیست

E:10زیولیت کار نمی کند.

E:01اتمام برنامه

.المنت در مدار نیست

المنت زيولیت در مدار 

.نیست

E:02

.المنت در مدار نیست E:04

خطای برد اصلی

3 از 1صفحه 

 بوش
ی

ات تخصصی لوازم خانگ تعمیر

ن و فروش قطعات یدکی اورجینال تامیر
02144219619روبراه شویس :رجمهت

WWW.ROBERAHSERVICE.COM



ح ارورهای ظرفشویی بوش شر

حنمایشگر اقدامبررسیوضعیتشر

E:12المنت جرم گرفته است.المنت کار نمی کند.
ی کنید تنظیمات سختر را  ). دستگاه را جرمگیر

(. چک کنید

E:13دمای ورودی آب را چک کنید. درجه است83دمای آب بالاتر از .المنت کار نمی کند.

E:14

واحد پرکردن دستگاه از 

.پالس به زمان تغییر می کند

ی در چرخه شستشو  تغییر

.ندارد

.پالس از آبشمار نمی رسد
.سیم و سوکت های سنسور را چک کنید

.آبشمار را چک کنید

.مخزن بغل را چک کنید

E:15

میکروسوییچ کف دستگاه بر اثر 

نشت آب فعال شده و دستگاه 

.خاموش نمی شود

کف دستگاه را خشک کنید و نشتر دستگاه را 

.برطرف کنید

E:16
، آب 

ر
برق بدون فعال شدن شیر

.وارد دستگاه می شود
 را چک کنید

ر
برق .شیر

E:17
برنامه با تخلیه آب متوقف 

.می شود
.جریان آب ورودی را چک کنید.جریان آب بیش از حد است

E:18

.آب وارد دستگاه نمی شود

جریان آب قطع است یا 

.فشار آب کم است

.آب وارد دستگاه نمی شود

جریان آب قطع است یا فشار آب 

.کم است

.جریان آب ورودی را چک کنید

ن جاپودری را چک کنید .بوبیر

ن مخزن بغل را چک کنید .بوبیر

.سیو و سوکت ها را چک کنید

E:20پمپ اصلی و سیو و سوکت های آنرا چک کنیدمدار پمپ اصلی باز است.برنامه متوقف می شود.

E:21هیت پمپ را از نظر چرخش پمپ چک کنید.پمپ اصلی گیر دارد.برنامه متوقف می شود.

E:22برنامه متوقف می شود.
ها، داخل  بدلیل کثیف بودن فیلیر

 می ماند
ر

.دستگاه آب باق

ن کنید ها را تمیر .فیلیر

مسدود شده )شیر یکطرفه تخلیه را چک کنید 

(. یا جرم گرفته است

E:23سیم ،سوکت و پمپ تخلیه را چک کنید.مدار پمپ تخلیه باز است.برنامه متوقف می شود.

.شیر یکطرفه تخلیه را چک کنید.شیر یکطرفه تخلیه را چک کنید

.مسیر تخلیه را چک کنید.مسیر تخلیه مسدود است

کاور پمپ تخلیه در حوضچه از جا 

.درآمده است
.کاور پمپ تخلیه را چک کنید

.موتور هیت پمپ را از نظر چرخش چک کنید.موتور هیت پمپ ایراد دارد

.پمپ تخلیه گیر دارد
پمپ تخلیه را ازنظر وجود جسم خارجی چک 

.کنید

کاور پمپ تخلیه در حوضچه از جا 

.درآمده است
.کاور پمپ تخلیه را چک کنید

E:26سیم و سوکت و مقسم آب را چک کنید.هیچ پالسی از مقسم آب نمی رسدفعال شدن دایمی مقسم آبخطای مقسم آب.

E:27ولتاژ ورودی برق را چک کنید. ولت است170ولتاژ برق زیر .برنامه متوقف می شودولتاژ برق کم است.

.آکواسنسور در مدار نیست
در صوریر که دستگاه مجهز به آکواسنسور 

.است، سیم ،سوکت و سنسور را چک کنید

ه نمی شود ن کنید.آکواسنسور کالییی .آکواسنسور را تمیر

E:25برنامه متوقف می شود.

.آکواسنسور در مدار نیست
سنسور )خطای آکواسنسور 

(کثیفن
E:28

ن مخزن بغل، سیم و  ن جاپودری، بوبیر بوبیر

.سوکتها و برد اصلی را چک کنید
.برنامه متوقف می شود

ن جاپودری یا  خطای بوبیر

ن مخزن بغل بوبیر
E:19

خطای هیت پمپ

.برنامه متوقف می شود E:24خطای پمپ تخلیه

خطای گرم کردن آب

برنامه با پمپاژ متناوب 

.متوقف می شود خطای ورودی آب
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E:29

در وضعیتر که ارور داده 

متوقف می شود و زمان 

شستشو امکان دارد طول 

.بکشد

.ولتاژ ورودی برق را چک کنید ولت است170ولتاژ برق زیر 

E:30ولتاژ ورودی برق را چک کنید. ولت است290ولتاژ برق بالای .دستگاه خاموش می شود.

.آب در مخزن زیولیت است
مخزن زیولیت را کاملا خشک کنید و بررسی 

.کنید چرا آب وارد مخزن زیولیت شده است

.المنت زیولیت را تعمیر یا تعویض کنیدالمنت زیولیت خراب است

E:31
خطای وجود آب در مخزن 

زیولیت
زیولیت در مدار نیست

ولتاژ برق ورودی کم یا زیاد 

است
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